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SanDisk Corporation general policy does not recommend the use of its products in life support applications
wherein a failure or malfunction of the product may directly threaten life or injury. Without limitation to the
foregoing, SanDisk shall not be liable for any loss, injury or damage caused by use of its products in any of the
following applications:

Special applications such as military related equipment, nuclear reactor control, and aero-space
Control devices for automotive vehicles, train, ship and traffic equipment
Safety system for disaster prevention and crime prevention

Medical-related equipment including medical measurement device

Accordingly, in any use of SanDisk products in life support systems or other applications where failure could cause
damage, injury or loss of life, the products should only be incorporated in systems designed with appropriate
redundancy, fault tolerant or back-up features. Per SanDisk Terms and Conditions of Sale, the user of SanDisk
products in life support or other such applications assumes all risk of such use and agrees to indemnify, defend and
hold harmless SanDisk Corporation and its affiliates against all damages.

Security safeguards, by their nature, are capable of circumvention. SanDisk cannot, and does not, guarantee that
data will not be accessed by unauthorized persons, and SanDisk disclaims any warranties to that effect to the
fullest extent permitted by law.

This document and related material is for information use only and is subject to change without prior notice.
SanDisk Corporation assumes no responsibility for any errors that may appear in this document or related
material, nor for any damages or claims resulting from the furnishing, performance or use of this document or
related material. Absent a written agreement signed by SanDisk Corporation or its authorized representative to
the contrary, SanDisk Corporation explicitly disclaims any express and implied warranties and indemnities of any
kind that may or could be associated with this document and related material, and any user of this document or
related material agrees to such disclaimer as a precondition to receipt and usage hereof. EACH USER OF THIS
DOCUMENT EXPRESSLY WAIVES ALL GUARANTIES AND WARRANTIES OF ANY KIND ASSOCIATED WITH THIS
DOCUMENT AND/OR RELATED MATERIALS, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION,
ANY IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE OR INFRINGEMENT,
TOGETHER WITH ANY LIABILITY OF SANDISK CORPORATION AND ITS AFFILIATES UNDER ANY CONTRACT,
NEGLIGENCE, STRICT LIABILITY OR OTHER LEGAL OR EQUITABLE THEORY FOR LOSS OF USE, REVENUE, OR PROFIT
OR OTHER INCIDENTAL, PUNITIVE, INDIRECT, SPECIAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, INCLUDING WITHOUT
LIMITATION PHYSICAL INJURY OR DEATH, PROPERTY DAMAGE, LOST DATA, OR COSTS OF PROCUREMENT OF
SUBSTITUTE GOODS, TECHNOLOGY OR SERVICES.

No part of this document may be reproduced, transmitted, transcribed, stored in a retrievable manner or
translated into any language or computer language, in any form or by any means, electronic, mechanical,
magnetic, optical, chemical, manual or otherwise, without the prior written consent of an officer of SanDisk
Corporation.

All parts of the SanDisk documentation are protected by copyright law and all rights are reserved. SanDisk and the
SanDisk logo are registered trademarks of SanDisk Corporation, registered in the United States and other
countries. Other brand names mentioned herein are for identification purposes only and may be the trademarks of
their respective holder(s).
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1. Prefacio

1.1 Acerca de este Documento

Este documento describe el proceso de instalacidn y las instrucciones de uso para el SSD Dashboard.

1.2 Convenciones Tipograficas

Este documento sigue estas convenciones:

Convencion Uso Ejemplos
Nota: Informacion adicional importante o mas explicaciones | Nota:  Se recomienda una copia
’ de un tema. de seguridad semanal.
La tarea o las operaciones pueden tener graves
consecuencias si se realizan incorrectamente o sin la iPrecaucion!  No cambie los
iPrecaucion! debida proteccion (safeguard). Si usted no es un pardmetros de
experto en el uso de este producto, consulte a SanDisk configuracion.
para obtener ayuda.
. . Haga clic en AYUDA para obtener
. Una orden o sistema de entrada que ha escrito, o ’g . ., 2 iy
Negrita 5 mas informacidn en la recuperacién
texto o un botén que se muestra en una pantalla.
de desastres.
La fuente en cursiva indica alguno de los siguientes
items: ) »
La informacién detallada en
cursi e Un término con un significado especifico en el métodos de recuperacion de
ursiva

contexto de este documento.
e Enfasis en informacion especifica.

e  Referencia a otro documento.

desastres esta disponible en la Guia
del Administrador.

Texto en azul

Los Hipervinculos estan subrayados; las referencias
cruzadas a informacion dentro de este documento no
lo estan.

Para mas detalles, véase iError!
Fuente de referencia no
encontrada., o visite
http://www.sandisk.es.

© 2014 SanDisk® Corporation 1
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2.

2.1 Requerimientos Minimos del Sistema

Introduccion

El SanDisk SSD Dashboard es una aplicacién para Windows. Puede instalarse en 32 o 64 bit de Windows
Vista, 7, 8, u 8.1. Derechos de Administrador son requeridos para la instalacion y ejecucion de la
aplicacion.

Sistemas Operativos Soportados

Windows Vista (32/64 bit)
Windows 7 (32/64 bit)
Windows 8 (32/64 bit)
Windows 8.1 (32/64 bit)

Requerimientos Adicionales

.NET 4.0 o superior
Internet Explorer 9 o superior

2.2 Idiomas Soportados

17 idiomas son soportados:

Checo Cestina
Danés Dansk
Holandés Mederlands
Inglés English
Francés Francais
Aleman Deutsch
Iltaliano ltaliano
Japonés B3 25
Coreano ol
Polaco Polski
Portugués Portugués
Ruso Pyccrmii
Chino Simplificado B+
Espafiol Espaiiol
Sueco Svenskt
Chino Tradicional T oy
Turco Tirkge

© 2014 SanDisk® Corporation
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2.3 Instalacion

Ud. puede descargar la version actual del software SanDisk SSD Dashboard desde
http://www.sandisk.com/ssddashboard. Una vez descargado, haga doble clic en el icono del archivo
SanDiskSSDDashboadSetup.exe para ejecutar el programa de instalacion.

Seleccione un idioma y luego haga clic en el botdn Instalar para proceder con la instalacién. En caso
contrario, haga clic en el botdn rojo de la esquina superior derecho para cancelar la insfalacion
Cedtina
Dansk
=% Neu:le_rlanu:ls
English
Gracias por descargar SanDisk SSD.Pashboard. Este Francais
software incluye recursos € ayudaran a aprovechar al Deutsch
méximo su disco SSDLa€ SanDisk. ltaliano

HER
Ccionar idioma: St
v Polski
Portugués
Pyccrni
&
Espariol

ffg SenDisk SSD Dashboard

Ver notas de la versién

Instalar

Svenskt
TG

Tirkge

Figura 1: Comienzo de la Instalacién

Cuando la instalacién se haya completado satisfactoriamente, haga clic en el botén Finalizar. Esto
ejecutara automdaticamente el SanDisk SSD Dashboard y cargara la seccion Estado.

i = [

Version de SanDisk SSD Dashboard 1.1.0 se instalo
correctamente.

| Haga clic en el botén Finalizar para ejecutar la
aplicacion.

San)isk Finalizar

| —

Figura 2: Instalacion Exitosa

Nota: Para Actualizar el Firmware de la Aplicacién, ver seccién 6.1.

© 2014 SanDisk® Corporation 3 March 2015
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2.4 Uso

El SanDisk SSD Dashboard escaneara automaticamente por SSD de SanDisk SSD cuando cargue.

i Exploracion de SanDisk SSD(s)

Sandisk

Figura 3: Escaneando por SSD SanDisk

Si un SSD SanDisk no estd conectado al Sistema cuando se ejecute la aplicacidn, o un SSD en especifico
no aparece en el SanDisk SSD Dashboard, necesitarad (re)conectarlo, luego haga clic en el icono de
Actualizar para volver a escanear el sistema en busca del SSD de SanDisk SSD.

Estado

Soporte técnico en linea
Manual de usuario
Informes
Generar informe

Acerca de 55D Dashboard

% SanDisk Uttra Plus Solid State Drive
« @ X2306RL Nusvs versiée dsponi

d: Normal (.
e @ Ninguna
17} =]
Rendimiento Herramientas Ajustes
—
- &

Figura 4: Volver a escanear por SSD(s) de SanDisk

Una vez que los SSD SanDisk han sido detectados, deberd seleccionar el disco especifico que desea
examinar utilizando el menu Seleccionar disco.

([ Sonbitk 550 Dashbourd - 120

& SanDisk Ultra Plus Solid State Drivd 7

= @) X2Z306RL Nueva versién dspont ek

i @ Normal & » SanDisk X300s Sob
@ Ninguna

i1 ]
Estado Rendimiento Herramientas Ajustes Ayuda
Capacidad Total: 119.2G8 & || volumene
B Libre: 109.8G8 ’
3
m — Potencial 55D: 6.0 Gbys
81% | 27°c Conexidn: USB

Toda o que pusde

\

Select drive ¥

» SanDisk Ultra Plus Solid State Drive
» SanDisk X300s Solid State Drive

© 2014 SanDisk® Corporation

Figura 5: Seleccionar disco
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3. Estado

El apartado Estado muestra el estado general y salud del disco.

i SanDisk 53D Dashboard - 1.20 [E=m -8

\odeo: @ SanDisk Ultra Plus Solid State Drive Seleccionar unkled ) S aID iSk

# X2306RL Nueva version disponible

& Normal @ Conozea la unidad SSD
Notificaciones: & Ninguna

33
Estado Rendimiento Herramientas Ajustes Ayuda
Capacidad Total: 119.2GB 0 Volumenes) J

W Libre: 109.8GB
W Usado: 9.4GB

W Sin asignar: 0.0GB

Otros: 0.0GB
(E)
Vida restante 2 Temperatura Z Velocidad de la interfaz
Acceso directo a las
herramientas del sistema
m Potencial SSD: 6.0 Gb/s de Windows:
82°r | 28°C Conexién: USB
Administrador de discos
Para obtener un mejor
et ot SSDaun Propiedades del sistema
puerto con 6.0 Gbys de capacidad -
Administrador de dispositivos
Figura 6: Estado

Modelo de producto del SSD SanDisk seleccionado.

Version de Firmware

Numero de version o firmware actual instalado en el SSD seleccionado.

Salud del Disco

La salud del disco es un sumario de la condicion actual del SSD basado en los atributos S.M.A.R.T.
Normal El disco esta en buenas condiciones.

Mala El nimero de bloques de repuesto ha alcanzado el umbral minimo. Es recomendable
reemplazar el disco con un nuevo SSD.

Notificaciones

Las notificaciones, como actualizaciones de software o firmware disponibles o las advertencias de los
atributos S.M.A.R.T., se mostraran en esta area

© 2014 SanDisk® Corporation 5 March 2015
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Seguridad

Si el disco seleccionado soporta la seguridad, el area estara visible en esta area.

Se mostrara como “No Activado” si el protocolo de seguridad no estd activado. De lo contrario, se
mostrara con el nombre de seguridad del protocolo, como TCG Opal 2.0.

Capacidad

La capacidad que se muestra esta basada en la capacidad total reportada por Windows®.
Verde Espacio disponible

Azul Espacio disponible

Gris Espacio no asignado

Amarillo Otros

Volumenes

La tabla muestra los volimenes reconocidos por Windows.

Verde Espacio disponible
Azul Espacio disponible
Rojo No hay espacio disponible

Vida Restante

El porcentaje de Vida Restante representa el nimero de ciclos de escritura que el disco puede efectuar
en su vida util.

Nota: Si esta funcion no es soportada por el disco, se mostrara un mensaje diciendo “No Soportado”.

Temperatura

La temperatura que se muestra es reportada por el disco.
Verde Operacién Normal

Rojo El dispositivo sobrecalienta actualmente

Velocidad de Interfaz

Potencial de SSD es la velocidad mas rapida que soporta el disco.

Conexion es la velocidad real negociada con el sistema. Si la velocidad de conexidn es menor al potencial
del SSD, intente conectar el disco a un puerto mas rapido para mejor rendimiento.

© 2014 SanDisk® Corporation 6 March 2015
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4. Rendimiento

4.1 Tabla de Rendimi

ento

La tabla de Rendimiento tiene la posibilidad dos pardmetros de rendimiento en tiempo real. El grafico
avanzard de derecha a izquierda mostrando una linea temporal de 5 minutos de movimiento en el eje
horizontal. El eje vertical del grafico mostrara o bien los Mega Bytes por Segundo o bien las operaciones

I/O contadas por segundo.

Velocidad Transferencia en MB/s

Las velocidades de escritura y lectura del disco se muestran en el grafico con indicadores azules y

verdes, respectivamente.

(o ik 50 Dusbbonrd 120

Rendimiento

5
“

@ SanDisk Uttra Pius Solid State Drive 7 Seieccionse unidad = G
= @ X2306RL Nueva versidn disponi

& Normal &

e @ Ninguna

7]

Herramientas

onazea Ia unidad SSD
SanDi PRO:

]

Ajustes

0:48:004M

Valor Mix.

Samisk

© s

IOPS de Transferencia

Figura 7: Velocidad de Transferencia en MB/s

Las velocidades de 1/O lectura y escritura se muestran en el grafico en color naranja y morado,

respectivamente.

(o ik 50 Dasbbord 120

Estado

Rendimiento

% SanDisk Uttra Pus Solid State Drive Seiaccionse wnidad v O
< @ X2306RL Nueva versién disponi

@ Normal (&

e @ Ninguna

7]

Herramientas

Conazea Ia unidad SSD
SanDisk Extrame PRO

Ajustes

104004M

© s

Sandisk

© 2014 SanDisk® Corporation

Figura 8: Transferencia en IOPS
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4.2 TRIM

TRIM libera el espacio en el SSD que era utilizado por los archivos que se han borrado.

‘{ila SanDisk SSD Dashboard - 1.20 ==~

Modelo: € SanDisk Ultra Plus Solid State Drive (2 Selectiona uniled O S aID iSk

re: @ X2306RL Nueva version disponible

d: @ Normal @ Conozca la unidad S50

es: @ Ninguna eme PRO:
queel P

B

Estado Rendimiento Herramientas Ajustes Ayuda

S t . 5 ” _— i - a
eRImient: TRIM permite que el sistema operativo solicite que el SSD seleccionado libere el espacio
Gréfico de rendimiento usado por los archivos que se han borrado desde entonces.
Optimizacion # Habilitar TRIM de Windows
TRIM

Acceso directo a las
herramientas del sistema
de Windows:

Administrador de discos
Propiedades del sistema

Administrador de dispositivos

Figura 9: TRIM
Utilice el botdn Ejecutar TRIM ahora para ejecutar TRIM manualmente.
Es recomendable ejecutar TRIM semanalmente. Seleccione que la frecuencia sea semanal.

Para ver las tareas programadas del TRIM en el SanDisk SSD Dashboard, haga clic en el botdn
Programador de Tareas. Cada tarea del TRIM es especifica a un disco, por lo que multiples discos
pueden ser programados diferentemente para el TRIM.

(5) Task Schedbuter i
| Fie Action View Help |
«= @D EE

(5) Tank Schedialer (Local)
i& Ttk Scheduler Libeary

= [ Actions
- | Tk Scheduler Loeal) -
Connect to Ancther Comp_

ing. 0 accesded, O stopped, O fuiled

] Create B Task.
Task Marne Fun Ressdt  Run Stare R End Triggered By % Creste Task
Irpent Task
A Ditplay All Runing Tagks
[ Erable Al Tasks History
AT Serace Aceount Confi
View »
G Refresh

| Aetive Tasia =1 |E
B e

Active tanks are ks that ave cumrertly enabled and have st expined.

Surmmany: 36 total

Task Marrs Mest Rn Time Traggers
A4 1000 AM every dey

AL 1260 AM om day 1 of Juemary:
£01:00 AM every Sunday of every
AL 100 AN every Sundiy of ey _

Lot refreshed ot 5/29/2014 103621 AM Refresh |

Figura 10: Programador de Tareas
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5. Herramientas

5.1 Ofertas de Terceras Partes

Las ofertas relevantes de compafiias de terceras partes para el SSD se mostraran al pie de la seccidn
Herramientas. Estas pueden incluir aplicaciones o servicios como clonacidon de discos, programas de
anti-virus, recuperacién de dispositivos robados, seguridad discos, etc... Para conocer mas sobre una
oferta en particular, simplemente haga clic en la imagen del logo de la compafiia de terceras partes.

‘i SanDisk SSD Dashboard - 1.20 E=N R )]

=
o @ SanDisk X300s Solid State Drive (- Selectiona uniled O S aID ].Sk

. @ X2170300

i & Normal @ Conozca la unidad SSD

. & Ninguna SanDisk Extreme PRO:
;. & No activada (¢ Sob .
53]
Estado Rendimiento Herramientas Ajustes Ayuda
Todo lo que puede hacer en
su equipo, pero mas rapido:
Aun PC
n de unidades . 5 .
- &@ El firmware estd actualizado. 7

Actualizacion de firmware

Buscal ualizaciones
Secure Erase Buscar actuslizacions:

Sanitize
cryp‘o Erase A Esconder opciones
[} Actualizar usando un archivo de mi ordenador

Diagnéstico

SMART

Seleccionar archivo

Informacion avanzada
Detalles de la unidad

Datos del sistema Acceso directo a las
herramientas del sistema
de Windows:

Administrador de discos

kit G CIoraEsn d unildades REGIEREGH BIHo0 i urikites Propiedades del sistema
3 Absolute =
fof) TREND A apricoRN LO/JIACK wave Administrador de dispositivos

Figura 11: Ofertas Terceras Partes
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5.2 Actualizacion de Firmware

Puede utilizar el botén Actualizar el Firmware del SSD para iniciar la actualizacién o hacer clic en el
enlace Mostrar mas Opciones para seleccionar métodos adicionales para la actualizacién del firmware.

‘2 SanDisk SSD Dashboard - 1.20 E=RE-R |

o: @ SanDisk Ultra Plus Solid State Drive Seleccionar unidad ~ ' San ,iSI E
B X2306RL Nueva versién disponible

@ Normal @ Conozea la unidad S5D
.. & Ninguna SanDisk Extreme PRO:

53]
Estado Rendimiento Herramientas Ajustes Ayuda
Todo lo que puede hacer en
su equipo, pero mas rapido:
A C

Gestion de unidades . . . " R
&@ Hay disponible una nueva version del firmware de esta unidad.
Actualizaci6n de firmware

SNEEra Nueva versién: X2316RL Ver notas de la versién
Sanitize
Crypto Erase A Esconder opciones
Diagnéstico i Crear unidad USB de arranque
SMART Seleccionar una unidad USB M C
Informacion avanzada
Petallisidbda anidad m Crear CD/DVD de arranque U
) Crear archivo 1SO
Datos del sistema Acceso directo a las
~ - herramientas del sistema
[ Actualizar usando un archivo de mi ordenador z '
de Windows:
Seleccionar archive
Administrador de discos
Es y Clonacsh de uridades ReCObEraGan BVt Propiedades del sistema
an Absolute
. f) TREND A\ aPricoRN LOJJACK Adminitiador de Gispositives

Figura 12: Actualizacion de Firmware
Al hacer clic en el botén Actualizar el Firmware del SSD, aparecera un dialogo de confirmacion.

Nota: Es muy recomendable que haga una copia de seguridad de sus datos antes de actualizar el
firmware.

Tenga en cuenta lo siguiente

Existe un riesgo de pérdida de datos completa al actualizar el firmware.
Por consiguiente, se recomienda que realice una copia de seqguridad de
los datos antes de actualizar su firmware.

Asegurese de que su sistema estd conectado a una toma de pared
durante todo el proceso de actualizacién del firmware para impedir que
ocurran fallos.

iHa leido esta advertencia y desea continuar?

Cancelar Continuar

Figura 13: Confirmacion de Actualizacion de Firmware
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Una vez que el firmware se haya descargado en el disco, la energia al SSD debera ser apagada para que

la actualizacién se procese. Esto puede ser realizado apagando el ordenador y encendiéndolo
nuevamente.

Tenga en cuenta lo siguiente

El firmware se ha descargado correctamente en la unidad. El nuevo
firmware surtird efecto cuando se apague la alimentacién de la unidad y
se vuelva a encender. Una manera sencilla de llevarlo es hacer un
apagado del sistema con Windows y volver a encenderlo.

| Apague después ‘ | Apague ahora |

Figura 14: Actualizacion de Firmware — Apagado del Sistema Requerido

Para discos discontinuados, SanDisk SSD Dashboard puede solicitar reiniciar el ordenador y ejecutar la
herramienta de la actualizacidn de discos.

Tenga en cuenta lo siguiente

SanDisk S5D Dashboard requiere reiniciar el ordenador para completar
la actualizacién del firmware, Antes de continuar, aseglrese de que
guarda los archivos que tenga abiertos. Después del reinicio se iniciard
la herramienta de actualizacién del firmware. Seleccione la opcidn
"SanDisk SSD Dashboard" para completar la actualizacién, A
continuacién el sistema reiniciard Windows automdaticamente.

Haga clic en "Reiniciar” para continuar o en “Cancelar” para anular
la ac lizacion del fir

| Cancelar | Reiniciar |

Figura 15: Actualizacién de Firmware — Discos Discontinuados

Cuando el proceso de arranque se haya completado, seleccione SanDisk SSD Dashboard para iniciar la
actualizacion de firmware.

GRUB4DOS 8.4.4 Z889-H3-31, Memory: 638K / 511M, MenuEnd: Bx4839D

SanDisk SSD Dashboard

Use the * and ¢ keys to highlight an entry, Press ENTER or 'b’ to boot.
Press 'e' to edit the comnands before booting, or 'c' for a command-line.

The highlighted entry will be booted automatically in 1 seconds.

Figura 16: Bootable CD/DVD - Seleccionar SanDisk SSD Dashboard
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El proceso de actualizacion de firmware se ejecutard, y cuando termine se apagara el ordenador.

SanDisk Dashboard

Parsing Kernel Boot Command Options...
Found Command: ffu

Found Command: ffu

Found Parameter: 131996481387
Found Parameter: 131996401387
Run Sankit with FFU

Using Device 131996481387
Found 1319964081387

Starting Download

Firmware File Size 1117184

The firmware update process is about to begin. Please do not turn off your cow
ter or disconnect the $3D during the update process.

WARNING: Power must mot be removed from device during download!

Loading Firmware: firmware.bin, Size=2182 sectors

Updating Firmware...Download Mode 8x83

Firmware update process completed successfully.
Systen will shutdown in five seconds_

Figura 17: Bootable CD/DVD - Proceso de Actualizacion de Firmware

Necesitara encender el ordenador nuevamente.

Buscar Actualizaciones

Haga clic en Buscar Actualizaciones para verificar manualmente si alguna actualizacion de firmware esta
disponible para el disco seleccionado.

[ b 550 Do 120 =
\iedelo: (@ SanDisk X300s Solid State Drive (¢ Seieccionar unicad ~  C S Il) : ] C
versidn de fimware: @ X2170300 a ].S
et e Hicties JB) oo Canazea Is unidad SSD
e & Ninguna PRO:
sequndad: @ Noactivada (& omsols de
i ] ]

Estado Rendimiento Herramientas Ajustes Ayuda
Toda o que pude hace

@ El firmware estd actualizado.

Sanitize
Crypto Erase

Detalles de la unidad
Datos del sistema

Funciones adicionales:

f) TREND: &\ APriIcORN LO/JACK wave

Figura 18: Buscar Actualizaciones de Firmware

Si alguna actualizacion es encontrada, el mensaje en el Estado cambiara a “Hay una nueva versién de
firmware disponible para este disco” y se mostraran las opciones de actualizacion.
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Crear un USB Drive Bootable

Algunas actualizaciones de firmware pueden requerir que Ud. cree un USB bootable con la herramienta
de actualizacién de firmware en él. El USB drive bootable puede ser también utilizado como una
herramienta portatil para actualizar SSDs en multiples sistemas.

Haga clic en el menu desplegable y Seleccione USB Drive deseado y luego haga clic en el botéon Crear
USB Drive. Si no estd listado, haga cli en el icono de Actualizar al costado del menu desplegable para

escanear por el USB drive. Es recomendable hacer una copia de seguridad de cualquier dato que pudiese
existir en el USB antes de proceder.

Nota: El USB drive debera estar formateado en FAT o FAT32.

{ SanDisk S5 Dashboard - 1.20

=

-
wdelo @ SanDisk Ultra Plus Solid State Drive Seleccionar unidad + C SaIDlSk
de firmware: M X2306RL Nueva version disponible
2 launidad: & Normal @ Conozea la unidad SSD
Notificaciones: @@ Ninguna SanDisk Extreme PRO:

m 53]
Estado Rendimiento Herramientas Ajustes Ayuda

Todo lo que puede hacer en

su rapido

de unidades

& Hay disponible una nueva version del firmware de esta unidad.
Actualizacion de firmware

Secure Erase Nueva version: X2316RL Ver notas de la versién Actualizar firmware de 550 b
informacion
Sanitize
Crypto Erase A Esconder opciones
Diagnéstico M Crearunidad USB de arranque
SMART E—] C
SENI s Serwscionar Una onidad USE
nformacion avanzada S rach:
; F.(iGB)
Detalles de la unidad @ S e —
Crear archivo 150
Datos del sistema

[) Actualizar usanda un archivo de mi ordenador

Funciones adicionales:

{J) IREND &\ arricORN

Figura 19: Crear Bootable USB Drive

Reinicie el ordenador con el USB conectado y seleccione Dispositivo de Almacenamiento USB como
dispositivo de arranque.
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Boot mode is set to: LEGACY: Secure Boot: OFF

LEGACY BOOT :
ST131000340AS
SanDisk SDSSDHP1286
CD/DUD/CD-RV Drive
Onboard NIC
UEFI BOOT:
SanDisk SSD Dashboard
Windows Boot Manager
UEFI: SanDisk Cruzer Micro 0.1
OTHER OPTIONS:
BIOS Setup
Diagnostics
Intel R®) Management Engine BIOS Extension (MEBx)
Change Boot Mode Settings

Figura 20: Bootable USB Drive — Seleccione Dispositivo de Arranque USB
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Cuando el proceso de arranque se complete, seleccione SanDisk SSD Dashboard para iniciar la
actualizacion del firmware.

GRUB4DOS 8.4.4 Z669-W3-31, Memory: 638K / 511M, MenuEnd: Bx48390

SanDisk SSD Dashboard

Use the * and ¢ keys to highlight an entry. Press ENTER or 'b’ to boot.
Press 'e' to edit the commands before booting, or 'c' for a command-line.

The highlighted entry will be booted automatically in 1 seconds

Figura 21: Bootable CD/DVD - Seleccione SanDisk SSD Dashboard

El proceso de actualizacion de firmware se ejecutard, y cuando se haya completado exitosamente, el
ordenador se apagara.

SanDisk Dashboard

Parsing Kernel Boot Command Options...
Found Command: ffu

Found Command: ffu

Found Parameter: 131996481387
Found Parameter: 131996401387
Run Sankit with FFU

Using Device 1319964081387
Found 1319964081387

Starting Download

Firmware File Size 1117184

The firmware update process is about to begin. Please do not turn off your cow
ter or disconnect the $3D during the update process.

HARNING: Power must mot be removed from device during download!
Loading Firmware: firmware.bin, Size=218Z sectors
Updating Firmware...Download Mode 8x83

Firnware update process completed successfully.
System will shutdown in five seconds_

Figura 22: Bootable CD/DVD - Proceso de Actualizacion de Firmware

Necesitara encender su ordenador nuevamente.
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Crear CD/DVD Bootable

Necesitara descargar un archivo I1SO que puede ser utilizado con su programa preferido para grabacion
de CD/DVD para crear un CD/DVD bootable. Esto le permitira arrancar desde el CD/DVD vy ejecutar la
actualizacién del firmware en el SSD.

Haga clic en el botén Crear Archivo ISO y luego seleccione la carpeta donde el archivo ISO sera
guardado.

‘i SanDisk SSD Dashboard - 1.20 =a
-
. @ SanDisk Ultra Plus Solid State Drive * Seleccionar unidadi= O S aID lsk
version de fimware: @ X2306RL Nueva versién disponible
unidad; @ Normal @ Conozca la unidad SSD
No e & Ninguna SanDisk Extreme PRO:
Sobrecargue el PC o consola de
11 5
W Browse For Fold &
Estado Rendimiento H( == Ayuda
Gestion de unidades . x i
& Hay disponible ur|| | B8 Desitop : 7
Actualizacién de firmware i Libraries
Secure Erase Nueva version: X231 A andrew i Actualizar firmware de 55D
"  Computer
Sanitize W Netwark
Crypto Erase A Bsguidias Dpeidons 8l Control Panel
- 3 il Recycle Bin 7
Diagnéstico W Crearunidad USB it
SMART Seleccionar I 2 ToCUs
Informacion avanzada m > R I ‘o Hewr | o Conerl
Detalles de la unidad rear C0/ €4
Datos del sistema Acceso directo a las
. ” " - herramientas del sistema
[ Actualizar usando un archivo de mi ordenador z
de Windows:
Seleccionar archivo
Administrador de discos
Funciones adicionales: Escéner antivin Clonacién de unidades Recuperacién antirrobo Propiedades del sistema
= - Absolute 5
= pg TREND A APRICORN LO/JIACK Administrador de dispositivos

Figura 23: Crear CD/DVD Bootable Utilizando Archivo I1SO

A continuacion, utilice su programa preferido para grabar CD/DVD y seleccione el archivo ISO para
grabarlo en el CD/DVD.

[E] Express Bum (Unlicensed) Non-commercial home use only ==
Audio 1 video Data 150 Tools BEROOD -© -

¥ | E

e
AddFie(s)  Add Folder

@

Audio CD MP3CD MP3 DVD MewDisc  CopyDisc | Buy Orline NCH Site
Edit with WavePad co-texTf Jization: | Disabled -
[= = ] [E, Express Burn ﬂ sabe
Source File Duration

|0] The image file has been successfully written.
o

Na discin D: drive
P Play ||B Stop | « v Total Time:  0:00:00 @Burn Audio CD

Express Burn v 4.68 @ NCH Software

Figura 24: Crear CD/DVD Bootable
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Reinicie el ordenador con el CD/DVD conectado y seleccione Disco CD/DVD Drive como dispositivo de
arranque.

ie pointer to the desired t

ot or ESC to Cancel. (= = Password Requi

Boot mode is set to: LEGACY: Secure Boot: OFF

LEGACY BOOT:
ST31006346A5
SanDisk SDSSDHP1286

Windows Boot Mamager
OTHER OPTIONS:
BIOS Setup
Diagmostics
Intel ® Management Engine BIOS Extension (MEBx)
Change Boot Mode Settings

Figura 25: Bootable CD/DVD - Seleccione CD/DVD Drive como Dispositivo de Arranque

Cuando el proceso de arranque se complete, seleccione SanDisk SSD Dashboard para iniciar la
actualizacién del firmware.

GRUB4DOS 8.4.4 2609-83-31, Memory: 638K / S1IM, MenuEnd: Bx4839D

SanDisk $SD Dashboard

Use the t and ¢ keys to highlight an entry. Press ENTER or 'b’ to boot.
Press 'e' to edit the commands before booting, or 'c' for a command-line.

The highlighted entry will be booted automatically in 1 seconds.

Figura 26: Bootable CD/DVD - Seleccione SanDisk SSD Dashboard

El proceso de actualizacion de firmware se ejecutar3, y si se complete satisfactoriamente su ordenador
se apagara.
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SanDisk Dashboard

Parsing Kernel Boot Command Options...
Found Command: ffu

Found Command: ffu

Found Parameter: 131996481387
Found Parameter: 131996481387
Run SanKit with FRU

Using Device 131996481387
Found 131996481387

Starting Download

Firmvare File Size 1117184

The firmware update process is about to begin. Please do not turn off your com
ter or disconnect the $SD during the update process.

HARNING: Power must not be removed from device during downloadt

Loading Firmware: firmware.bin, Size=2182 sectors

Updating Firmware...Download Mode 8x83

Firmware update process completed successfully.
System will shutdown in five seconds_

Figura 27: Bootable CD/DVD - Proceso de actualizacién de Firmware

Necesitara encender su ordenador nuevamente.

Actualizar utilizando Archivo en mi Ordenador

Si tiene un archivo de firmware especifico descargado en su ordenador que debe
actualizacién, haga clic en el botén Seleccionar Archivo.

ser utilizado para la

‘i SanDisk SSD Dashboard - 1.20

Estado

Gestion de unidades
Actualizacién de firmware
Secure Erase
Sanitize
Crypto Erase

Diagnéstico
SMART

Informacion avanzada
Detalles de la unidad
Datos del sistema

Funciones adicionales:

SanDisk X300s Solid State Drive * Seleccionar unidad v

Vel X2170300
S: Normal (@
Ninguna
No activada (7
7] 33
Rendimiento Herramientas Ajustes Ayuda
@ El firmware esta actualizado. 7

Buscar actualizaciones

A Esconder opciones

[ Actualizar usando un archivo de mi ordenador

S nar archivo

Clonacién de unidades cuperacién antirrobo

Absolute

LO/JACK

Seguridad de unidades

A\ APRICORN wave

f=)E"

SanJisk

Conozca la unidad SSD
SanDisk Extreme PRO:

Acceso directo a las
herramientas del sistema
de Windows:

Administrador de discos
Propiedades del sistema

Administrador de dispositivos

Figura 28: Actualizacion de Firmware Utilizando Archivo en Mi Ordenador

Un dialogo de confirmacion aparecera antes de que proceda a seleccionar el archivo.

© 2014 SanDisk® Corporation
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Figura 29: Advertencia de la Actualizacion de Firmware

Advertencia

Compruebe que posee un archivo de firmware compatible recibido de
SanDisk La unidad podria resultar dafiada si usa un archivo de firmware
incorrecto,

Aceptar Cancelar

Nota: Sélo archivos de actualizacién de firmware compatibles deberdn ser utilizados para este proceso.

© 2014 SanDisk® Corporation
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5.3 Secure Erase

Secure Erase borrara el disco y sélo puede ser utilizado en discos SSD que no sean el disco de arranque.
Haga clic en Borrar Ahora para borrar el disco y dejarlo en estado no formateado.

ftg SanDisk SSD Dashboard - 1.20

Estado

Actualizacién de firmware
Secure Erase

Sanitize

Crypto Erase

cion avanzada
Detalles de la unidad

Datos del sistema

Funciones adicionales:

& SanDisk Ultra Plus Solid State Drive ¢
e M X2306RL Nueva
1s unids¢: € Normal 0

ersion disponible

Notficacones. @ Ninguna
71| 33

Rendimiento Herramientas Ajustes

« Serie del modelo: SanDisk SDSSDHP128G
« Numero de serie: 134720400326

Secure Erase borrara todos los datos en la unidad

W Cree una unidad USB de arranque para borrar I unidad.

Seleccionar una unidad USB

= C

fyrene

&\ arricORN

Absolute
LOJJACK

=l

Sanisk

Conozea la unidad SSD
SanDisk Extreme PRO:

Seleccionar unidad v CF

Ayuda
Y Todo lo que puede hacer en
su equipo, pero mas rapido:

Figura 30: Secure Erase

Si el SSD es el disco de arranque, debera crear un USB bootable con la herramienta Secure Erase en él. El
USB bootable también puede ser utilizado como una herramienta portable para borrar el SSD en

multiples sistemas.

Haga clic en Seleccionar una Unidad USB para elegir el USB deseado y luego haga clic en el botdn Crear
Unidad USB. Si no esta listado, haga clic en icono Refrescar al lado del menu desplegable para escanear
por el USB drive. Es recomendable hacer una copia de seguridad de cualquier datos que existiera en el

USB drive antes de proceder.

Nota: El USB drive debe estar formateado en FAT o FAT32.

© 2014 SanDisk® Corporation
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o oueed 120

Estado

Gestion de unidades
Actualizacién de firmware
Secure Erase
Sanitize
Crypto Erase

Diagnéstica
SMART

Informacion avanzada
Detalles de la unidad

Datos del sistema

Funciones adicionales:

& SanDisk Ultra Plus Solid State Drive * Seleccionar unidad v C

Modelo

Versién de firmware: @ X2306RL Nueva version disponible
Salud da ls unidac: & Normal (&
Notificaciones: @ Ninguna

Rendimiento Herramientas Ajustes Ayuda
+ Serie del modelo: SanDisk SDSSDHP128G
« Numero de serie: 134729400326
Secure Erase borrara todos los datos en la unidad 2
Borar ahara
@ Cree una unidad USE de arranque para borrar la unidad. z

Crear unidad US|
rrobo ‘

acién ant
Absolute
LO/JACK

Samisk

Conozca la unidad SSD

SanDisk Extreme PR

Todo lo que puede hacer en
su equipo, per i

Acceso directo a las
herramientas del sistema
de Windows:

Administrador de discos
Propiedades del sistema

Administrador de dispositivos

© 2014 SanDisk® Corporation
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5.4 Sanitize

Sanitize borrara de forma explicita todos los datos en el disco y sélo puede realizarse en los SSD que no

son los discos de arranque. Haga clic en Borrar Ahora para borrar el disco y dejarlo en estado no
formateado.

£ SenDisk SSD Dashboard - 1.20 [o] ® ==

sosels € SanDisk X300s Solid State Drive 2 Seleccorerinded ¥ |G Salr])isk
e @ X2170300

launidac: & Normal @ Conozca la unidad SSD
e @ Ninguna SanDisk Extreme PRO:

& No activada (7
m 53]
Estado Rendimiento Herramientas Ajustes Ayuda

Toda lo que puede hacer en
su equipo. pero mas rapido:
dades ‘

sHon s « Serie del modelo: SanDisk SD7UB2Q512G1022
Actualizacion de firmware « Mumero de serie: 135012600107

Secure Erase

Sanitize borrar todos los datos en la unidad
Sanitize
Crypto Erase

Diagnéstico

SMART

6n avanzada
Detalles:de launidad @ Cree una unidad USB de arranque para realizar el procedimiento Sanitize.
Datos del sistema

F{7GB} ¥ C

Funciones adicionales: acion ant
i o s o Absolute

{Jy TREND & apricoRn LO/JACK

Figura 32: Sanitize

Si el SSD es el disco de arranque, necesitara crear un USB drive bootable con la herramienta Sanitize en

él. El USB bootable también puede ser utilizado como una herramienta portable para borrar el SSD en
multiples sistemas.

Haga clic en Seleccionar una Unidad USB para elegir el USB deseado y luego haga clic en el botdn Crear
Unidad USB. Si no esta listado, haga clic en icono Refrescar al lado del menu desplegable para escanear

por el USB drive. Es recomendable hacer una copia de seguridad de cualquier datos que existiera en el
USB drive antes de proceder.

Nota: El USB drive debe estar formateado en FAT o FAT32.
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o oueed 120

Estado

Gestion de unidades
Actualizacién de firmware
Secure Erase
Sanitize
Crypto Erase

Diagnéstica
SMART

Informacion avanzada
Detalles de la unidad

Datos del sistema

Funciones adicionales:

& SanDisk Ultra Plus Solid State Drive *

Modelo

Versién de firmware: @ X2306RL Nueva version disponible
Salud da ls unidac: & Normal (&
Notificaciones: @ Ninguna

Rendimiento Herramientas Ajustes Ayuda
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5.5 Crypto Erase

Crypto Erase se utiliza para revertir una activacién OPAL-o un SanDisk SSD eDrive-activado al estado de
fabrica por defecto. Después de Crypto Erase, todas las llaves de seguridad seran eliminadas, haciendo
gue los datos de usuario sean irrecuperables. Incluso, la seguridad OPAL o eDrive sera desactivada para
que el disco pueda ser reutilizado con algun otro sistema de seguridad compatible.

Crypto Erase puede ser realizado sélo en SSDs con seguridad activada que no sean el disco de arranque.
La identificacion fisica de seguridad unica (PSID por sus siglas en inglés de Physical Security ID), que esta
impresa en la etiqueta del disco, es requerida para realizar Crypto Erase. Haga clic Borrar Ahora para
borrar el disco y dejarlo en estado no formateado.

[ —— o

o  SanDisk X300s Solid State Drive (* Seteccionse unidad ~ O Samisk
we @ X2130100
© HNormal Con idad SSD

© Hinguna San
& Activada, TCG Opal 2.0/eDrive (2

@ 8 e

Estado Rendimiento Herramientas Ajustes Ayuda

‘o: SanDisk SDTUB2Q5126

zacion de firmware e 135012600103

SMART

Petafesdsiaunid @ Cree una unidao USB oe amanaue para realizar el procedimiento Crypto Erase.
Datos del sistema

Firee] IRe]

Funciones adicionales:

oy TREND A\ apmicoan tOfdn wave

Figura 34: Crypto Erase

Si el SSD es el disco de arranque, necesitard crear un USB drive bootable con la herramienta Crypto
Erase en él. El USB bootable también puede ser utilizado como una herramienta portable para borrar el
SSD en multiples sistemas.

Haga clic en Seleccionar una Unidad USB para elegir el USB deseado y luego haga clic en el botdn Crear
Unidad USB. Si no estd listado, haga clic en icono Refrescar al lado del menu desplegable para escanear
por el USB drive. Es recomendable hacer una copia de seguridad de cualquier datos que existiera en el
USB drive antes de proceder.

Nota: El USB drive debe estar formateado en FAT o FAT32.
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iy SanDisk S50 Dashbosrd - 120

Estado
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Actualizacién de firmware
Secure Erase
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Funciones adicionales:
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© Nommal @
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m 2]

Rendimiento Herramientas Ajustes

Sarie del mossic: SanDisk SDTUB2Q5126
Nimers de serie: 135612600103

Crypto Erase borrard todos los datos en la unidad.
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Figura 35: Crear USB Drive Bootable para Crypto Erase
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56 S.M.AR.T.

S.M.A.R.T. es un estandar de la industria y se refiere a su acronimo en inglés Self-Monitoring, Analysis
and Reporting Technology (Auto-Monitoreo, Andlisis y Reporte Tecnoldgico).

(f SamDik 50 Dasnbors - 128 =
‘o G SanDisk X300s Solid State Drive (7 Selecconarundsd G SaIDiSk
it & x2130100
© Normal @ e 2
© Ninguna s
»s © Activada, TCG Opal 20/eDrive
[71] @
Estado Rendimiento Herramientas Ajustes Ayuda
o La breve prucba de diagnéstico SMART. pusde tardar uns 5 T
Actualizacién de firmware Thinalizs ew completarse
Secure Erase
o Ls prucka de diagnéstico SMART. completa pusde tardar 10 oS
Sanitize minutos o ms.
Crypto Erase
APt A Esconder datos svanzsd
Rastsgred Secos ot ore [ 2

Funciones adicionales:

0
. NA
Detalles de la unidad na
Datos del sistema WA
0

Na

1) TREND A Armicomn (OTATK wave

Figura 36: S.M.A.R.T.

Prueba Corta de Diagnostico

La Prueba Corta de Diagndstico S.M.A.R.T. se ejecuta automaticamente cada vez que la aplicacion se
inicia. Es una prueba rapida del estado del disco como se define en las especificaciones de S.M.A.R.T..

Prueba Completa de Diagndstico

La Prueba Completa de Diagndstico S.M.A.R.T. es una prueba extendida del disco como se define en las
especificaciones S.M.A.R.T.. Cuando se esta ejecutando esta prueba, no podra hacer nada mas en el
SanDisk SSD Dashboard. Sin embargo, podra cancelar la prueba en cualquier momento.

En curso

La prueba de diagnédstico S.M.A.R.T. completa puede tardar 10 minutos
o maés.

12%

Cancelar

Figura 37: S.M.A.R.T. Prueba Completa de Diagndstico

Si el test es exitoso, le testo descriptivo cambiard a un mensaje satisfactorio en verde. Caso contrario, un
enlace se mostrara para ir a los detalles de la prueba.

La prueba de diagnéstico S.M.A.R.T. completa transcurrié con éxito.
No se detectaron problemas. Ejecutar prueba completa

Figura 38: S.M.A.R.T. Prueba Completa de Diagndstico Exitosa
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5.7 Detalles de la Unidad

{9 Senisk 555 Bashboard - 120 = ok
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- Nombre del modelo: SanDisk - Nimera de seri
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Actualizacion de firmware
Secure Erase

Sanitize

Crypto Erase
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SMART
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ver
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Funciones adicionales:

() TREND A arricorn (01K wave Rarrisuado

Figura 39: Detalles de la Unidad

En Detalles de la Unidad se muestra la siguiente informacion del disco seleccionado:

e Nombre del Modelo

e Serie del Modelo

e Revision SATA

e Velocidad de enlace SATA
o Numero de Serie

e |LBA Maximo
e  World Wide Name (identificador Unico utilizado por todos los discos de SanDisk)

Por informacion adicional, haga clic en Mostrar Datos Avanzados.

5.8 Datos del Sistema

128 ==

\ @ SanDisk X300s Solid State Drive (7 Seiacclonarunidad ~ S Il)' k

versitn @ x2130100 a ].S

alud i @ Normal ( < dad SSD

& Ninguna 0:

& & Activada, TCG Opal 2.0/eDrive (i
i} 2] a
Estado Rendimiento Herramientas Ajustes Ayuda
Tada o que pucde
e unidade: Equipo Sistema operativo

+ Fabricants: Parallels Software International Inc. + Nombre: Windows 7 Professional
Actualizacién de firmware 5 Parallels Virtual Platform
Secure Erase
Sanitize

Crypto Erase

Diagnéstic Controlador ATA
SMART
A G
Detalles de la unidad
Datos del sistema A Channat
A
[——— = —— ——— p—
P & apmiconn LO/IACK wave

Figura 40: Datos del Sistemas

En Datos del Sistema se muestra la informacidn sobre el Sistema operativo, hardware, controlador(es)
ATA utilizados en el sistema en el que el SanDisk SSD Dashboard esta instalado.
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6. Ajustes

6.1 Actualizacion de la Aplicacion

Si una nueva version de la aplicacion esta disponible, un mensaje aparecera en el drea de Notificaciones.

Haciendo clic en el enlace Nueva Aplicacién Disponible lo llevara a la seccién Ajustes, que le mostrara el
numero de la nueva version disponible. Haga clic en el Actualizar el SanDisk SSD Dashboard para iniciar

la actualizacion.

fy SanDisk S50 Dashboard - 111

Ajustes del s

i1

Actualizacian de la aplicacion

Opciones

Ajustes Ayuda

Estd disponible una nueva versidn de SanDisk 55D Dashboard.

Nueva versidn: 1.2.0 Acts

=l )

SanJisk

Coneczca la unidad 550
SanDisk Extreme PRO:

Todeo lo gue puede hacer an
su equipe, pera mas rapido:

CCes0 d 0 alas
rramientas del sisterna

de Windows:

Figura 41: Notificacion de Actualizacidn de la Aplicacion

Haga clic en OK para confirmar y proceder con la actualizacién de la aplicacién (ver figura 6). Después de
la actualizacidn se haya descargado, el proceso de instalacion comenzara (ver seccién 2.1).

Tenga en cuenta lo siguiente

SanDisk SSD Dashboard instalara la nueva version. Haga clic en el botén
Aceptar para comenzar.

Cancelar Aceptar

Figure 42: Dialogo de Actualizacién de la Aplicacion

© 2014 SanDisk® Corporation
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6.2 Opciones

Eg SanDisk SSD Dashboard - 1.2.0

=] = [

Sanisk

& SanDisk X300s Solid State Drive (% Seleccionar unidad ¥ C
e & X2130100
@ Normal @ Conozea la unidad SSD
t nes: & Ninguna SanDisk Extreme PRO:
quridac: @& Activada, TCG Opal 2.0/eDrive (7
i =

Estado Rendimiento Herramientas Ajustes Ayuda

Todo lo que puede hacer en
su equipo, pero

mas rapido:
Aumente C P

niento del PC

Ajustes del software

[0 Iniciar SSD Dashboard al iniciar Windows

Actualizacion de la aplicacién T ——

Opciones

[0 Apagar el vaciado del bifer del caché de escritura de Windows

Seleccionar idioma:

Acceso dir

Espafiol [~

Figura 43: Opciones

Iniciar SSD Dashboard al iniciar Windows

Para que la aplicacion se inicie con Windows, marque Iniciar SSD Dashboard al iniciar Windows.

Adicionalmente, seleccione Iniciar minimizado para que el SanDisk SSD Dashboard inicie sin abrir en la
Barra de Tareas de Windows.

Bufer de Caché de Escritura de Windows

Esta Opciéon estd destinada principalmente para ser utilizada cuando se ejecutan pruebas de
rendimiento en Windows 8 que se compararan con Windows 7.

Marque Apagar el vaciado del bufer del cache de escritura de Windows para deshabilitar esta
caracteristica. En otras palabras es recomendable dejar la opcién como no marcada.

Seleccionar ldioma

Utilice el menu desplegable para seleccionar el idioma en el que se mostrara el SanDisk SSD Dashboard.
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7. Ayuda

7.1 Soporte Técnico en linea

S 50 Bt 128

=Toms
© SanDisk X3008 Sold State Drive st C - GaAT)iSK
- ——— arnJis
. w: @ Normal (2
sacnes @ Ninguna nt "
sequrisad: @ Activada, TCG Opal 2.0/eDrive (.
11 ] a
Estado Rendimiento Herramientas Ajustes Ayuda
Todalo que pusde
Soporte técnica en linea
Manual de usuario _— ——
] l -kﬂ —als
sl EmEme= E &l h
Generar informe mn
Informacidn del software £
Acerca de SSD Dashboard — ; =
o
- @ romu 4 v

Figura 44: Soporte Técnico en Linea

La seccion de Soporte Técnico en linea contiene enlaces referidos a SanDisk SSD Pagina de Soporte,
Forums de Usuarios, y a la versidn actual de este Manual de Usuario. Adicionalmente, tiene enlaces para
Chat en vivo y Formular una pregunta, donde podra encontrar soporte interactivo.

7.2 Generar Informe

S 50 Db 128

[
© SanDisk X3008 Sold State Drive scenmae- © - §am)isk
RS- —— arnJis
¥ so. @ Normal (2 e
zoones @ Ninguna
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Manwual de usuario

Haga diic sobre of botdn de- é = ol archive del i
elactrénico sl equips de asistencia de SanDisk
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Generar informe
i del software

Acerca de SSD Dashboard

Figura 45: Generar Informe

Haga clic en el botdn Generar Archivo de Informe para crear y guardar un reporte complete del sistema,
gue puede proveer informacién mas detallada requerida por el soporte en ciertos casos. Los dos
archivos generados son: SSD_Dashboard _Report.csvy SSD_Dashboard_Report_msinfo.txt.
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7.3 Acerca de SSD Dashboard

La seccidn Acerca de SSD Dashboard contiene el nimero de la version del SanDisk SSD Dashboard que se
estd ejecutando, como asi también enlaces sobre el Acuerdo de Licencia de Usuario Final (EULA), avisos
de terceras partes, y la Declaracién de Privacidad de SanDisk.

B SanDisk SSD Dashboard - 120 =&

wodelo: @ SanDisk X300s Solid State Drive (7 Seleccionar unidad v C SaIDiSk
version de firmware: & X2130100
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Soporte técnico en linea
Manual de usuario Informacién legal:
Informes © 2014 SanDisk® Corporation.
Generar informe Para leer el acuerdo de licencia de usuario final (EULA, por sus siglas en inglés): haga clic aqui.

Informacion del software
Acerca de SSD Dashboard Avisos de terceros:

Para acceder al repositorio del cédigo fuente y a avisos de tercercs relacionados con este producto: haga clic agul.

Acceso directo a las
herramientas del sistema
Para leer la declaracién de privacidad: haga clic agui. de Windows:

Declaraci6n de privacidad:

Administrador de discos
Propiedades del sistema

Administrador de dispositivos

Figura 46: Acerca de SSD Dashboard
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